Zarzadzenie Nr 14/2024
Dyrektora Muzeum Saturn
w Czeladzi

z dnia 01 sierpnia 2024 r.

w sprawie: wprowadzenia standardéw ochrony matoletnich obowigzujgcych w Muzeum Saturn
w Czeladzi.

Na podstawie:

- Ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalno$ci kulturalnej
art. 17 (Dz. U. z 2024 r. poz. 87).

- Ustawy z 13 maja 2016 r. 0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
(Dz.U. z 2024 r. poz. 560 t. j,) = art. 22¢, art. 22b.

- Ustawy z 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niektdrych innych
ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606) — art. 7 pkt 6.

Zarzadzam co nastepuje:

§1.
Wprowadza sie do stosowania standardy ochrony matoletnich obowiazujgcych w Muzeum Saturn
w Czeladzi, o tresci stanowigcej:
- Zatacznik nr 1 wersja rozbudowana,
- Zatgcznik nr 2 wersja skrécona,

- Zatgeznik nr 3 wersja dla dzieci.

§ 2.

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

§ 3.

Wykonanie niniejszego Zarzadzenia powierza sie Kierownikowi Dziatu Organizacyjno -
Administracyjnego.

DYREKTOR

Muzeum Saturn w Czeladzi
Oaufv

mgr Stefania Lazar




Zatgcznik nr 1

do Zarzgdzenia nr 14/2024

Dyrektora Muzeum Saturn w Czeladzi
z dnia 01 sierpnia 2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
OBOWIAZUJACE
W MUZEUM SATURN W GZELADZI

wersja rozbudowana

CEL

Zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim, dbatosé o ich dobro
i podejmowanie dziatan w ich jak najlepszym interesie.

Wprowadzenie

Naczelng zasadg dziatan podejmowanych przez personel Muzeum Saturn w Czeladzi (dalej: Muzeum)
jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel Muzeum traktuje dziecko
z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel
przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel Muzeum, realizujac te cele, dziata w ramach
obowigzujacego prawa, przepiséw wewnetrznych oraz swoich kompetencii.

Dobro i bezpieczerstwo dzieci jest priorytetem wszelkich dziatan podejmowanych przez personel
Muzeum na rzecz dzieci.

Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okresla procedury interwencji, dziatania
profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji, gdy do krzywdzenia
doszto — okre$la zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkéw poprzez prawidiowg i efektywng pomoc
maloletniemu oraz wskazuje odpowiedzialno$¢ personelu Muzeum za bezpieczenstwo dzieci do niego
uczgszczajgcych.

Niniejsze Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem sg szeroko promowane wéréd
catego personelu, opiekunéw i dzieci uczeszczajacych na zajgcia realizowane przez Muzeum
oraz korzystajacych z innych form wspéipracy. Matoletni sg z ponizszymi Standardami aktywnie
zapoznawani poprzez prowadzone dzialania edukacyjne i informacyjne,

Rozdziat |
Obszary Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem
Standard 1 - Muzeum opracowato, przyjeto i wdrozylo do realizacji Standardy Ochrony Maloletnich

a) Dotycza one catego personelu (pracownikow, wspbipracownikow, stazystow i wolontariuszy oraz
0s6b i podmiotow wspotpracujgcych z Muzeum).

b) Dyrektor Muzeum zatwierdzit Standardy, a za ich wdrazanie i nadzorowanie odpowiada kierownik
Dziatu Organizacyjno - Administracyjnego.

c) Dyrektor wyznaczyt osobe odpowiedzialng za monitoring realizacji Standarddw. Rola oraz zadania
tej osoby sg jasno okreslone.

d) Standardy ochrony matoletnich jasno i kompleksowo okreslajg:



- zasady bezpiecznej rekrutacji personelu,

- sposob reagowania w Muzeum na przypadki podejrzenia, ze dziecko doSwiadcza krzywdzenia,
- zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko,

- zasady hezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych,

- zasady ochrony wizerunku i danych osobowych dzieci.

e) Standardy sg opublikowane i promowane wérdd catego personelu, opiekunéw i dzieci,
a poszczegdblne grupy sg z nig aktywnie zapoznawane poprzez dziatania edukacyjne i
informacyjne.

Standard 2 — Muzeum stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu,

a) Zasady rekrutacji personelu pracujgcego z dzie¢mi, w tym obowigzek uzyskiwania danych z
Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym o kazdym czionku personelu pracujgcym z
dzieémi oraz, gdy jest to dozwolone przepisami obowigzujgcego prawa, informaciji z Krajowego
Rejestru Karnego, a kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskiwania o$wiadczenia personelu
dotyczgcego niekaralnosci lub braku toczgcych sie postepowan karnych lub dyscyplinarnych za
przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci oraz przestepstwa z uzyciem
przemaocy na szkode maioletniego.

b) Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi, wskazujace, jakie zachowania na terenie
Muzeum sa niedozwolone, a jakie pozgdane w kontakcie z dzieckiem.

c) Zasady zapewniania personelowi podstawowej wiedzy na temat ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:

- rozpoznawania symptomoéw krzywdzenia dzieci,
- procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia,
- odpowiedzialno$ci prawnej personelu zobowigzanego do podejmowania interwencji,
- zasady przygotowania personelu do edukowania dzieci na temat ochrony przed przemocg
i wykorzystywaniem,
d) Zasady dysponowania materiatami edukacyjnymi dla dzieci oraz ich wykorzystania.

Standard 3 — Muzeum wdrozyto i stosuje procedury interwencyjne, ktére znane sg i udostepnione
catemu personelowi. Kazdy cztonek personelu wie, komu nalezy zgtosié informacje o krzywdzeniu
matoletniego i kio jest odpowiedzialny za dziatania interwencyjne. Kazdemu cztonkowi personelu
udostepnione sg dane kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziatanie

i interwencje w przypadku krzywdzenia matoletnich:

a) Muzeum wypracowato procedury, ktére okreslajg krok po kroku, jakie dziatanie nalezy podjgé
w sytuaciji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczerstwa ze strony personelu, cztonkow
rodziny, réwiesnikdw i osob obcych,

b) Muzeum dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizaciji, ktére zajmujg sie
interwencjg i pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, centrum interwencji kryzysowej,
osrodek pomocy spotecznej, placowki ochrony zdrowia) oraz zapewnia do nich dostep wszystkim
cztonkom personelu.

Standard 4 — Muzeum co najmniej raz na dwa lata monitoruje i w razie koniecznosci ewaluuje zapisy
Standardow, konsultujgc sie z personelem, matoletnimi i rodzicami oraz je aktualizuje.

Rozdziat I|
Stowniczek terminéw
1. Dziecko/matoletni — kazda osoba do ukoriczenia 18. roku zycia.

2. Krzywdzenie dziecka - popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka,
lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

3. Personel - kazdy pracownik Muzeum bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym wspétpracownik,
stazysta, wolontariusz lub inna osoba, kiéra z racji petnionej funkcji lub zadan ma kontakt
z dzieémi.



4. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczeg6Inosci jego rodzic lub
opiekun prawny, a takze rodzic zastepczy.

5. Dyrektor — osoba, ktéra w strukturze organizacyjnej Muzeum jest uprawniona do podejmowania
decyzji,

6. Zgoda rodzica dziecka - oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicéw dziecka. W przypadku
braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka konieczne jest poinformowanie rodzicow o
koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny.

7. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem - to
wyznaczony przez Dyrektora pracownik sprawujacy nadzér nad realizacjg niniejszych Standardéw
Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem.

8. Dane osobowe dziecka - to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

9. Rejestr - Rejestr Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z ograniczonym dostgepem.

Rozdziat lll
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka

1. Personel Muzeum posiada wiedze i w ramach wykonywanych obowigzkow zwraca uwage na
czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka personel Muzeum podejmuje rozmowe
z opiekunami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich do
szukania dla siebie pomocy.

3. Personel monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka. Personel zna i stosuje zasady bezpiecznych
relacji personel — dziecko i dziecko — dziecko ustalone w Muzeum.

4. Rekrutacja personeiu Muzeum odbywa sig zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu.

Rozdziatl IV

Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, Ze matoletni doswiadcza krzywdzenia. Procedury
interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka

W przypadku powziecia przez personel podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, personel ma
obowigzek sporzgdzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji Dyrektorowi Muzeum.

1. Po uzyskaniu informacji, Dyrekior wzywa, opiekundéw dziecka, ktdrego krzywdzenie podejrzewa
i informuje ich o podejrzeniu, o ile zna ich dane osobowe. Wyznaczona przez Dyrektora osoba
sporzadza opis sytuacji matoletniego na podstawie rozméw z dzieckiem, pracownikami oraz
opracowuje plan pomocy matoletniemu.

2. Plan pomocy matoletniemu powinien zawiera¢ wskazania dotyczgce:

a) podjecia dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym zgloszenie podejrzenia
krzywdzenia do odpowiedniej instytuciji,
b) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku Muzeum,

c) wskazanie matoletniemu kontaktu do specjalistycznej placowki oferujgcej pomoc dzieciom, jezeli
istnieje taka potrzeba.

3. W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczgcych np. wykorzystywania seksualnego lub
znecania sie fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu) Dyrektor powotuje zesp6t interwencyjny,
w skiad ktérego moga wejsé: Dyrektor oraz inni pracownicy majacy wiedze na temat skutkéw
krzywdzenia dziecka lub o krzywdzonym dziecku.

4. Zespdt interwencyjny sporzgdza plan pomocy matoletniemu na podstawie opisu sporzadzonego
przez cztonkow zespotu.



. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtoszg rodzice/opiekunowie dziecka, Dyrektor Muzeum
jest zobowiazany powotaé zespét interwencyjny.

. Zespot, o ktérym mowa, wzywa rodzicéw/opiekunéw dziecka, o ile zna ich dane osobowe,
na spotkanie wyjasniajace, podczas kidrego moze zaproponowac zdiagnozowanie zgtaszanego
podejrzenia w zewnetrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporzadza sie protokét. Sporzadzony
przez zespoét interwencyjny plan pomocy matoletniemu wraz z zaleceniem wspofpracy przy jego
realizaciji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom przez Dyrektora Muzeum.

. Dyrektor informuje rodzicow/opiekunéw o obowigzku Muzeum zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia
matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura, policja lub sad rodzinny, oSrodek pomocy
spotecznej badz przewodniczgcy zespotu interdyscyplinarnego — procedura ,Niebieskiej Karty”
— w zalezno$ci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia | skorelowanej z nim interwencji).

. Po poinformowaniu rodzicéw/opiekunéw matoletniego zgodnie z punktem poprzedzajgcym — Dyrektor
sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek
0 wglad w sytuacje rodziny do sgadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy
spotecznej.

. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili rodzice/opiekunowie matoletniego, a podejrzenie
to nie zostato potwierdzone - informuje o tym fakcie rodzicow/opiekundéw dziecka na pisSmie, o ile
zna ich dane osobowe,

10. Z przebiegu interwencji sporzadza sie karte interwenciji, kitdrej wzér stanowi Zatacznik nr 3
do niniejszych Standardow.

11. Wszyscy pracownicy i inne osoby, kiére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych
podjely informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wylgczajgc informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziat V
Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych matoletnich

. Muzeum, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka, zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych matoletnich zgodnie
Z obowigzujgcymi przepisami prawa.

. Dane osobowe matoletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych):

a) personel ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza oraz
zachowania w tajemnicy sposobéw zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym
dostepem;

b) dane osobowe matoletniego sg udostepniane wytgcznie osobom | podmiotom uprawnionym na
podstawie odrebnych przepisdw.

. Wytyczne dotyczgce zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci stanowig
Zatgcznik nr 4 do niniejszych Standardow.

. Personelowi nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom medidw utrwalania wizerunku dziecka
(filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na jego terenie bez pisemnej zgody rodzica
lub opiekuna prawnego dziecka.

. Upublicznienie przez personel wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia,
nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

6. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa wyzej, personel moze skontaktowac sie z opiekunem dziecka,

by uzyska¢ zgode na nieodptatne wykorzystanie zarejestrowanego wizerunku dziecka i okreslic,



w jakim kontekécie bedzie wykorzystywany, np. ze umieszczony zostanie na platformie YouTube
w celach promocyjnych lub na stronie internetowej Muzeum (niniejsza zgoda obejmuje wszelkie
formy publikacji, w szczegélnosci plakaty reklamowe, ulotki, drukowane materiaty promocyjne,
reklame w gazetach i czasopismach oraz w Internecie itp.), lub ustali¢ procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka
- bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

Rozdziat VI
Monitoring stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem

1. Dyrektor wyznacza osobe odpowiedzialng za realizacje i propagowanie Standardéw Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem.

2. Osoba, o ktérej mowa w punkgcie 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardow,
za reagowanie na sygnaly naruszenia Standarddéw, prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za
proponowanie zmian w Standardach.

3. Osoba odpowiedzialna za realizacje i| propagowanie Standardéw ochrony matoletnich
przeprowadza wéréd pracownikdw, raz na 12 miesigcy, ankiete monitorujgcg poziom realizacii
Standarddéw. W ankiecie pracownicy mogag proponowac zmiany oraz wskazywaé naruszenia
Standardéw.

4. Ankieta monitorujgca stanowi Zatgcznik nr 5 do niniejszych Standardéw.

5. Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za realizacjg i propagowanie
Standardéw Ochrony Matoletnich sporzgdza raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje
Dyrektorowi.

8. Dyrektor na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany
i ogtasza je pracownikom, dzieciom i ich rodzicom/opiekunom,

Rozdziat Vi
Przepisy koficowe

1. Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem wchodzg w zycie z dniem
ogtoszenia.

2. Ogloszenie Standardéw nastepuje poprzez wywieszenie na tablicy ogtoszen lub w innym
widocznym miejscu w siedzibie gtéwnej Muzeum oraz wywieszenie w wersji skréconej.

Zalacznik nr 1 - Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

1. Dyrektor przed zatrudnieniem poznaje dane osobowe, kwalifikacje kandydata/kandydatki,
w tym stosunek do wartosci podzielanych przez Muzeum, takich jak ochrona praw dzieci
i szacunek do ich godno$ci.

2. Dyrektor moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji z poprzednich miejsc
zatrudnienia lub o podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje moze wystawic. Podstawg
dostarczenia referencii lub kontaktu do bytych pracodawcdw jest zgoda kandydata/kandydatki.
Niepodanie tych danych w $wietle obowigzujacych przepiséw nie powinno rodzi¢ dla tej osoby
negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wytgcznie w oparciu o t¢ podstawe.
Ograniczeniem sg w tym zakresie przepisy ogoinego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych (RODO) oraz Kodeksu pracy.

3, Pracownik Muzeum, zatrudniony na state w instytuciji, realizujgcy zadania edukacyjne z dzieémi,
przed dopuszczeniem do realizacji zadar podlega procedurze, kt6ra stuzy wykonaniu obowigzku
okre$lonego w art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczos$cia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j.: Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.)



i sprawdzeniu pracownika w Rejestrze Sprawcéw Przestgpstw na Tle Seksualnym. Sprawdzenie
dotyczy takze os6b ponizej 18 roku zycia. Osoba figurujgca w Rejestrze lub skazana za
przestepstwa okreslone w art. 21 ust. 3 ustawy nie moze zosta¢ dopuszczona do wyznaczonych
zadan.

4, Osoba zatrudniana przez Muzeum tylko na czas realizacji zadan edukacyjnych z dzieémi, nie
bedaca statym pracownikiem Muzeum, przed dopuszczeniem do realizacji zadan podaje dane
osobowe (zatgcznik nr 7), ktore nastepnie stuzg Muzeum do wykonania obowigzkow okreslonych w
art. 21 ustawy. Sprawdzenie dotyczy takze os6b ponizej 18 roku zycia. Osoba figurujgca w
Rejestrze lub skazana za przestepstwa okreslone w art. 21 ust. 3 ustawy nie moze zostaé
dopuszczona do wyznaczonych zadan.

5, Wydruk z Rejestru oraz informacje z Krajowego Rejestru Karnego przechowuje sie w aktach
osobowych pracownika lub w analogicznej dokumentacji dotyczgcej wolontariusza, osoby
zatrudnionej w oparciu o umowe cywilnoprawng oraz 0sdb i podmiotdw wspdtpracujgcych
z Muzeum zgodnie z obowigzujacym Jednolitym Rzeczowym Wykazem Akt.

6. W przypadku korzystania z ustug podmiotéw trzecich celem organizowania zajec¢ dla dzieci,
Muzeum wymaga, aby podmiot ten zaakceptowat niniejszy dokument i zobowigzat sie (w tym
wiasnych pracownikéw i wspétpracownikéw delegowanych do wykonywania zadari na rzecz
Muzeum) do przestrzegania jego zapisow.

Zatacznik nr 2 - Zasady bezpiecznych relacji

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra dziecka
i w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢
i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Personel
realizujgc te cele dziata w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych Muzeum oraz
swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich
pracownikéw, stazystow, wolontariuszy oraz oséb i podmiotéw wspdtpracujacych z Muzeum. Znajomosé
i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.

|. Relacje personelu

Kazdy czionek personelu jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dziemi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne
do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy cztonek personelu
zobowigzany jest dziata¢ w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej
interpretacji swojego zachowania.

Il. Komunikacja z dzieémi
1. W komunikacji z dzieémi cztonek personelu zobowigzany jest:
a) zachowac cierpliwos¢ i szacunek,
b) stuchaé uwaznie dziecka i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji,

c) informowaé¢ dziecko o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorgc pod uwage
oczekiwania dziecka,

d) szanowad¢ prawo dziecka do prywatnoéci; jesli konieczne jest odstapienie od zasady poufnosci,
aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe; jesli pojawi sie koniecznos¢
porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, nalezy zostawi¢ uchylone drzwi do pomieszczenia i
zadbad, aby by¢ w zasiegu wzroku innych; mozna tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢
podczas takiej rozmowy,

e) zapewniaé dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzieé cztonkowi personelu lub wskazanej osobie i mogg
oczekiwaé odpowiedniej reakgeji i/lub pomocy.



2. Cztonkowi personelu zabrania sie:

a) zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia gtosu na dziecko
w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczeristwa dziecka lub innych dzieci,

b) ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0s6b nieuprawnionych,

¢) zachowywania sie w obecnosci dziecka w sposo6b niestosowny; obejmuje to uzywanie wulgarnych
stéw, gestéw i zartéw, czynienie obraZliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci
bgdz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi
fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozhy).

Ill. Dziatania realizowane z dzieémi
1. Czionek personelu zobowigzany jest:

a) doceniac i szanowa¢ wkiad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazowac i traktowac
rowno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawno$é, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad,

b) unikaé faworyzowania dzieci.
2. Cztonkowi personelu zabrania sie:

a) nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, skfadania mu
propozycji 0 nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty
oraz udostepnianie nieletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme,

b) utrwalania wizerunku nieletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla potrzeb
prywatnych; dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli
dyrekcja nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgdd
rodzicéw/opiekunéw oraz samych dzieci,

c) proponowania nieletniemu alkoholu, wyrobéw tytoniowych, nielegalnych substancji, jak réwniez
uzywania ich w obecnosci matoletnich,

d) przyjmowania pieniedzy, prezentéw od nieletnich, od rodzicéw/opiekundw dziecka,

e) wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zalezno$ci wobec dziecka lub rodzicow/opiekunéw dziecka,
zachowywania sig¢ w sposdb mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzgcy do
oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie korzysci majgtkowych i innych — nie dotyczy to
okazjonalnych podarkéw tj. kwiatéw, prezentéw skiadkowych czy drobnych upominkéw.

3. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie dzieckiem przez personel lub
personelu przez dziecko, muszg by¢ raportowane Dyrektorowi. Jesli personel Muzeum jest ich
Swiadkiem, zobowigzany jest reagowa¢ stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godno$é oséb
zainteresowanych.

IV, Kontakt fizyczny z dzieémi

1. Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i speinia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap
rozwojowy, pte€, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej
stosowno$ci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec
jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.

2. Personel zobowigzany jest:

a) kierowac sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujgc i odnotowujac reakcje
dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc Swiadomosé, ze
nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko
lub osoby trzecie,

b) byt zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,



3. Personelowi zabrania sig:

a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralno$ci fizycznej dziecka w jakikolwiek inny
sposéb,

b) dotykania dziecka w sposéb, ktéry moze by€ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny,

c) angazowania sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutaine
zabawy fizyczne.

4. Kontakt fizyczny z dzieckiem musi byé jawny, nieukrywany, nie moze wigzac sie z jakgkolwiek
gratyfikacjg ani wynikaé z relacji wtadzy. Jesli czionek personelu bedzie Swiadkiem jakiegokolwiek
z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zobowigzany jest
zawsze poinformowac o tym osobe odpowiedzialng i/lub postepowac zgodnie z obowigzujgcy
procedurg interwenciji.

V. Kontakty personelu z dzieckiem poza godzinami pracy

1. Obowigzuje zasada, ze kontakt z dzie¢mi uczeszczajagcymi do Muzeum powinien odbywac sig
wytgcznie w godzinach pracy i dotyczy¢ celdow edukacyjnych.

2. Cztonkowi personelu zabrania sie zapraszania dzieci do swojego miejsca zamieszkania, spotykania
sie z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takze kontakty z dzieémi poprzez prywatne kanaly
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spoteczno$ciowych).

3. Jesli zachodzi taka konieczno$é, wiasciwg forma komunikacji z dzieémi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

4. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzieémi poza godzinami pracy, cztonek personelu
zobowigzany jest poinformowaé o tym dyrektora, a rodzice/opiekunowie dzieci muszg wyrazi¢ zgode
na taki kontakt. 5. Utrzymywanie relacji towarzyskich Ilub rodzinnych (jesli dzieci i
rodzice/opiekunowie dzieci sg osobami bliskimi wobec czfonka personelu) wymaga zachowania
poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow oraz opiekundw.

VI. Bezpieczenstwo online

1. Personel musi by¢ Swiadomy cyfrowych zagrozer i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania swojegj
prywatnej akiywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, a takze wiasnych dziatarh w intrenecie.
Dotyczy to odwiedzania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych moze on
spotka¢ matoletnich, obserwowania okreslonych oso6b/stron w mediach spotecznosciowych
i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzysta. Jesli profil pracownika jest publicznie dostepny,
to réwniez dzieci i ich rodzice/opiekunowie majg wglad w cyfrowg aktywno$¢ pracownika.

2. Personel zobowigzany jest wytaczaé lub wyciszaé osobiste urzadzenia elektroniczne w trakcie zajeé.

3. Personelowi zabrania sig¢ nawigzywania kontaktow z dzie¢mi poprzez przyjmowanie bgdz wysylanie
zaproszeh w mediach spotecznosciowych.



Zalacznik nr 3 — Karta interwencji

Imig i nazwisko osoby matoletniej

Osoba podejrzana o krzywdzenie/krzywdzaca osobg matoletnig

Osoba zgtaszajgca interwencje

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia i opis sytuacji)

Opis podjetych dziatan
Data




Zatacznik nr 4 - Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych
dzieci Zasady powstaly w oparciu o obowigzujace przepisy prawa. Nasze wartosci:

1. W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialno$cig i rozwagg wobec utrwalania,
przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

N

. Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukcesow dzieci,
dokumentowaniu naszych dziatar i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo dzieci. Wykorzystujemy
zdjecia/nagrania pokazujgce szeroki przekroj dzieci — chtopcow i dziewczeta, dzieci w réznym
wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i reprezentujgce rézne grupy etniczne.

3. Dzieci maja prawo zdecydowad, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki sposéb zostanie
przez nas uzyty.

4. Zgoda rodzicéw/opiekunéw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest tylko wtedy
wigzgca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani 0 sposobie wykorzystania
zdjeé/nagran i ryzyku wigzacym sie z publikacjg wizerunku.

Dbamy o bezpieczeristwo wizerunkéw dzieci poprzez:

1. Pytanie o pisemng zgode rodzicéw/opiekunéw prawnych oraz o zgode dzieci przed zrobieniem
i publikacjg zdjecia/nagrania. Dobrg praktykg jest rowniez pozyskiwanie zgod samych dzieci.

2. Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontek$cie, jak bedziemy
przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wigze sie z publikacjg zdjeé/nagrar online,

3. Unikanie podpisywania zdjeé/nagran informacjami identyfikujgcymi dziecko z imienia i nazwiska.
Jeséli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

4. Rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych m. in. stanu
zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka.

5. Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci poprzez
przyjecie zasad:

a) wszystkie dzieci znajdujgce si¢ na zdjeciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajgca, osmieszajgca ani nie ukazuje go w negatywnym
kontekscie,

b) zdjecia/nagrania dzieci powinny sie koncentrowaé na czynnos$ciach wykonywanych przez dzieci
i w miarg mozliwoéci przedstawiaé dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby.

6. Rezygnacjg z publikacji zdjeé dzieci, nad ktérymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one lub ich
rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po wyjsciu z Muzeum.

7. Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego rozpowszechniania
wizerunkéw dzieci nalezy rejestrowac i zgtasza¢ Dyrektorowi i zastepcy dyrektora ds.
merytorycznych, podobnie jak inne niepokojace sygnaty dotyczgce zagrozenia bezpieczeristwa
dzieci.



Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do uzytku wlasnego Muzeum
W sytuacjach, w ktérych Muzeum rejestruje wizerunki dzieci do wiasnego uzytku, deklarujemy, ze:

1. Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze bedg poinformowani o tym, ze dane wydarzenie bgdzie
rejestrowane.

2. Zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta przez nas na
pismie oraz uzyskamy przynajmniej ustna zgode dziecka.

3. Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi lub
kamerzyscie) zadbamy o bezpieczefstwo dzieci i miodziezy poprzez:

a) zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do przestrzegania niniejszych wytycznych,

b) zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie trwania
wydarzenia,

c) niedopuszczenie do sytuacii, w ktérej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywata z dzieémi bez
nadzoru pracownika Muzeum,

d) poinformowanie rodzicéw/opiekunéw prawnych oraz dzieci, ze osoba/firma rejestrujgca
wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia i upewnienie sig, ze rodzice/opiekunowie prawni
udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

4, Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegét catosci takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekundw prawnych dziecka nie jest wymagana.

Rejestrowanie wizerunkéw dzieci do prywatnego uzytku

W sytuacjach, w ktorych rodzice/opiekunowie lub widzowie wydarzen i uroczysto$ci itd. rejestrujg
wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych wydarzen o tym, ze:

1. Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjec/nagran zawierajgcych wizerunki dzieci i 0s6b
dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci — przez ich
rodzicéw/opiekundw prawnych.

2. Zdjecia lub nagrania zawierajgce wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w mediach
spofeczno$ciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub opiekunowie prawni tych
dzieci wyrazg na to zgode.

3. Przed publikacjg zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnoéci, aby
upewnic sie, kto bedzie mégt uzyskaé dostep do wizerunku dziecka.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

1. Jesli przedstawiciele mediow lub dowolna inna osoba bedg chcieli zarejestrowaé organizowane przez
nas wydarzenie i opublikowa¢ zebrany materiat, muszg zgtosi¢ takg prosbe wczeéniej | uzyskaé
zgode Dyrektora. W takiej sytuacji upewnimy sie, ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej
zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci. Oczekujemy informacii o:

a) imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujgcej o zgode,

b) uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informaciji, w jaki spos6b i w jakim
kontekscie zostanie wykorzystany zebrany materiat,

¢) podpisanej deklaracji 0 zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

2. Personelowi Muzeum nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw i osobom nieupowaznionym
utrwalania wizerunku dziecka na terenie Muzeum bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna prawnego
dziecka oraz bez zgody Dyrektora.



3. Personel Muzeum nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z dzieémi, nie przekazuje mediom kontaktu
do rodzicow/opiekunéw prawnych dzieci i nie wypowiada si¢ w kontakcie z przedstawicielami
mediow o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna prawnego. Zakaz ten dotyczy takze sytuacii,
gdy pracownik jest przekonany, ze jego wypowiedzZ nie jest w zaden sposéb utrwalana.

4. W celu realizacji materiatu medialnego Dyrektor moze podjaé decyzje o udostepnieniu wybranych
pomieszczenn Muzeum dla potrzeb nagrania. Dyrektor podejmujac taka decyzje poleca
przygotowanie pomieszczenia w taki sposob, aby uniemozliwi¢ rejestrowanie przebywajacych na
terenie Muzeum dzieci.

Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka

Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka,
bedziemy respektowac ich decyzjg. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami prawnymi
i dzie€mi, w jaki sposéb osoba rejestrujgca wydarzenie bgdzie mogta zidentyfikowaé dziecke, aby nie
utrwalaé jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i grupowych.

Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie wykluczajgce dla dziecka, ktérego wizerunek nie powinien
by¢ rejestrowany.

Przechowywanie zdje¢ i nagran

Przechowujemy materiaty zawierajgce wizerunek dzieci w sposob zgodny z prawem i bezpieczny dla
dzieci:

1. Nos$niki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane w zamknietej na klucz szafce,
a nosniki elektroniczne zawierajgce zdjecia i nagrania sg przechowywane w folderze chronionym
z dostepem ograniczonym do oséb uprawnionych przez Muzeum.

2. Noéniki bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacii iflub okres
ustalony przez Muzeum w Jednolitym Rzeczowym wykazie Akt.

3. Nie przechowujemy materiatdw elektronicznych zawierajgcych wizerunki dzieci na no$nikach
nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komérkowe i urzadzenia z pamigcia przenosna.

4, Nie wyrazamy zgody na uzywanie przez pracownikéw osobistych urzadzen rejestrujgeych (1. telefony
komoérkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkéw dzieci,

5. Jedynym sprzetem, ki6rego uzywamy jako Muzeum, sg urzadzenia rejestrujgce nalezgce do
Muzeum.




Zatacznik nr 5 — Ankieta monitorujgca poziom realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich przed
krzywdzeniem

TAK NIE

Czy znasz standardy ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem obowigzujgce w
jednostce, w ktorej pracujesz?

Czy znasz tre$¢ dokumentu ,Standardy
Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem"?

Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy
krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy
krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzyto Ci sie zaobserwowac
naruszenie zasad zawartych w Standardach
Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem
przez innego pracownika?

Jesli tak — jakie zasady zostaty naruszone?

Czy podjates/-as jakies dziatania? Jesli tak,
to jakie?

Jesli nie — dlaczego?

Czy masz jakies uwagi/poprawki/sugestie
dotyczgce Standardow Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem? (odpowiedz opisowa)




Zalgcznik nr 6 ~ O$wiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich

(miejscowost, data)
Os$wiadczam, ze ja nizej podpisany/a

(imie i nazwisko o$wiadczajacego)*

zapoznatem sie ze Standardami Ochrony Matoletnich przyjetych w Muzeum Saturn w Czeladzi oraz
zobowigzuje sie do ich przestrzegania oraz do raportowania informacji na temat zdarzen i dziatan
niezgodnych z ich trescia.

(podpis sktadajgcego odwiadczenie)

*Wypetnié drukowanymi literami



Zalacznik nr 7 - zakres danych osobowych do sprawdzenia osoby z rejestrze sprawcow
przestepstw na tle seksualnym

ZAKRES DANYCH OSOBOWYCH DO SPRAWDZENIA OSOBY
W REJESTRZE SPRAWCOW PRZESTEPSTW NA TLE SEKSUALNYM

IMIQ | NAZWISKO! ... viviieii et e ee e e
Data UrodZenia: :cowremsra mosie e
PEBBL oo vmvcnmmnnavmissiisinsasinn g svm sy e

NEZWISKO FOUOWE: wii iiinissiaiimiiamsrvesin SrainT seviom Feiven
MG QJEF: susisansvmimasrrgessssnsymvasess issism e i

IMie MAatKi: ... e

...............................................

(data i podpis)

Informacja o przetwarzaniu danych w zwigzku z obowigzkiem wynikajgcym z przepiséw ustawy z dnia
13.05.2016 r. 0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoécig na tle seksualnym, w celu dokonania
weryfikacji w Rejestrze Sprawcow na Tle Seksualnym

Wypeiniajac obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia PEIR (UE)
2016/879 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogoine rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1, z pézn.
zm.) - dalej RODQ, informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Muzeum Saturn w Czeladzi (zwane dalej
Muzeum),
ul. Dehneléw 10, 41-250 Czeladz. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna
kontaktowac sie z inspektorem ochrony danych za posrednictwem poczty elektroniczne;j:
jodomuzeumsaturn@gmail.com

2. Pani/a dane sg przetwarzane na podstawie obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze w
zakresie konieczno$ci weryfikacji osdb pracujgcych lub opiekujgcych sie matoletnimi, wynikajacym
Z przepisow ustawy z dnia 13 maja 2016 r. 0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym,

3. Przystuguje Pani/u prawo do dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, prawo do
sprostowania i prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych.

4. Ponadto przystuguje Pani/u prawo do wniesienia skargi do Prezesa UODO na sposéb
przetwarzania danych przez Administratora.

5. Podanie danych jest obowigzkiem wynikajacych z przepiséw prawa, a ich niepodanie bedzie
wigzalo sie z niemoznoscig podjecia pracy wymagajacej kontaktu z matoletnimi.

6. Dane bgdq przechowywane przez okres wymagany w przepisach ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.



Zatgcznik nr 2

do Zarzadzenia nr 14/2024

Dyrektora Muzeum Saturn w Czeladzi
Z dnia 01 sierpnia 2024 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
OBOWIAZUJACE
W MUZEUM SATURN W CZELADZI

wersja skrocona

CEL

Zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim, dbatos¢ o ich dobro, uwzglednianie potrzeb i podejmowanie

SN -

dziataf w ich jak najlepszym interesie.

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy maloletnim oraz matoletnimi a personeiem
Muzeum Saturn w Czeladzi, w tym zachowania niedozwolone

. Przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do wykonywania dziatalno$ci

zwigzane] z edukacjg, realizacjg innych zainteresowari przez matoletnich, Muzeum Saturn
w Czeladzi (zwane dalej Muzeum) uzyskuje informacje, czy dane tej osoby sg zamieszczone
w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym. Personel
zobowigzany jest réwniez do ztozenia o$wiadczenia o znajomosci i przestrzeganiu zasad zawartych
w Standardach Ochrony Matoletnich w Muzeum.

. Podstawowg zasadg wszystkich czynno$ci podejmowanych przez pracownikéw Muzeum jest

dziatanie dla dobra maloletniego i w jego interesie. Pracownik nie lekcewazy, nie zawstydza, nie
upokarza i nie obraza matoletniego. Personel traktuje matoletniego z szacunkiem oraz uwzglednia
jego godnoé¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek formie.

. Pracownik Muzeum reaguje na wszelkie negatywne i agresywne zachowania w stosunku

do maloletnich ze strony ich réwiesnikow.

. W celu lepszej ochrony matoletni majg obowigzek przestrzegania zasad i norm obowigzujgcych

w Muzeum.

. Zachowanie i postepowanie matoletnich wobec siebie oraz innych 0s6b nie narusza ich godnosci i

wartosci osobistej. Matoletni sg zobowigzani do respekiowania praw i wolnosci osobistych swoich
kolegbw i kolezanek, ich prawa do wlasnego zdania, popetlniania  bteddw,
do wtasnych pogladéw, wygladu i zachowania — w ramach przyjetych norm i wartosci. Matoletni
akceptuja i szanujg siebie nawzajem.

. W przypadku zachowan razgcych, tamigcych zasady i obowigzujgce normy, pracownik Muzeum

niezwtocznie informuje o tym fakcie opiekuna osoby matoletniej, zobowigzanego podjaé¢ dziatania
interwencyjne.

. Pracownik Muzeum zobowigzany jest do réwnego traktowania wszystkich matoletnich, niezaleznie

od ich pfci, orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego czy niepelnosprawnosci.

. Odpowiedzialnos¢ za matoletnich podczas korzystania z oferty Muzeum ponoszg ich opiekunowie.

Pracownik Muzeum nie pozostaje sam z matoletnimi podczas wykonywania swoich obowigzkow
stuzbowych oraz nie ma kontaktu z matoletnimi w zakresie czynnosci higienicznych.

. W przypadku lekcji/warsztatéw wymagajacych bezposredniego kontaktu fizycznego z matoletnim (np.

przebieranie w stroje z epoki, zbroje rycerskg), personel Muzeum jest zobowigzany
do przestrzegania szczegolnych zasad, norm zachowan wobec matoletnich. Personel unika innego
kontaktu fizycznego z matoletnim niz niezbedny.

Zachowania niedozwolone

. Stosowanie agresji i przemocy fizycznej, stownej, psychicznej oraz seksualnej.

. Naruszenie nietykalnosci osobistej.

. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji na terenie Muzeum.

. Nieuzasadnione, bez zgody opiekuna lub prowadzgcego zajecia opuszczanie miejsca, w ktdérym

realizowana jest oferta Muzeum.



5. Niewtasciwe zachowania, niezgodne z obowigzujgcymi standardami.

6. Niestosowne zachowania: obrazanie, upokarzanie, lekcewazenie i zawstydzanie, uzywanie
wulgaryzmow, obrazliwe gesty, niestosowne zarty, wypowiadanie tresci oraz nawigzywanie relacji
0 charakterze seksualnym.

7. Dyskryminacja ze wzgledu na stan zdrowia, potrzeby rozwojowe i edukacyjne, mozliwosci
psychofizyczne, seksualnoé¢, orientacje seksuaing, pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady
polityczne, przekonania religijne i swiatopoglad.

8. Fotografowanie, filmowanie i upublicznianie zdarzen z udziatem matoletnich bez zgody ich
opiekundw.

Wymogi uwzgledniajace sytuacje dzieci niepetnosprawnych oraz dzieci ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi

1. Pracownik Muzeum w kontakcie z matoletnimi z niepetnosprawno$ciami zachowuje cierpliwos¢,
odnosi sie do nich z szacunkiem, uwaznie wystuchuje matoletnich i stara sie udzieli¢ odpowiedzi
dostosowanej do ich sytuacji zwigzanej z niepetnosprawnoscig, nie uzywa przewagi intelektualnej
nad matoletnimi z niepetnosprawnosciami, nie zawstydza, nie upokarza.

2. Odpowiedzialnos¢ za matoletnich z niepetnosprawnosciami, ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi oraz z niepetnosprawno$ciami intelektualnymi utrudniajacymi komunikacje
z pracownikiem Muzeum ponoszg ich opiekunowie. Matoletni, o kiérych mowa w tym punkcie,
pozostajg pod statym nadzorem opiekuna.

Muzeum podczas wybranych zaje¢ oraz w przypadku niektorych wystaw umozliwia dostep do tresci
edukacyjnych i informacyjnych za pomocg sieci Internetowej wytgcznie pod nadzorem prowadzacego
zajecia lub wyznaczonego personelu Muzeum.

W przypadku stwierdzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego
personel Muzeum zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania o zaistniatej sytuaciji
koordynatora do spraw standardéw ochrony matoletnich w Muzeum Standardy Ochrony Matoletnich
w Muzeum w peinej formie dostepne sg w Dziale Organizacyjno — Administracyjnym znajdujacym sie
w siedzibie gtéwnej Muzeum na ulicy Dehneldw 10.



Zatgcznik nr 3

do Zarzadzenia nr 14/2024

Dyrektora Muzeum Saturn w Czeladzi
z dnia 01 sierpnia 2024 r.

Jezeli doswiadczytes lub bytes swiadkiem niedozwolonych
zachowan ze strony kolezanek i kolegéw lub oséb dorostych -
REAGUJ!

ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

» Stosowanie agresji i przemocy fizycznej, stownej, psychicznej oraz
seksualnej.

» Naruszenie nietykalnosci osobiste;j.

¢ Obrazanie, upokarzanie, lekcewazenie i zawstydzanie, uzywanie
wulgaryzmow, obrazliwe gesty, niestosowne zarty, niestosowne
wypowiedzi, zmuszanie do podejmowania niewtasciwych dziatan.

¢ Dyskryminacja ze wzgledu na stan zdrowia, potrzeby rozwojowe
i edukacyjne, mozliwosci psychofizyczne, seksualnosé, orientacje
seksualng, pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne,
przekonania religijne

i Swiatopoglad.
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